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MindManager bei arvato Systems:
Werkzeug fir effizientes Zeitmanagement im Projekt

Wie sieht eine typische Projektvorphase aus? Meetings planen,
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arvato

BERTELSMANN

Uber arvato systems Als global agierender IT Systemintegrator
konzentriert sich arvato Systems auf Losungen, die die digitale
Transformation ihrer Kunden unterstiitzen. arvato Systems nutzt
das Know-how und das hohe technische Versténdnis von mehr
als 3.000 Mitarbeitern an weltweit tiber 25 Standorten. Im
Verbund der zum Bertelsmann Konzern gehérenden arvato kann
das Unternehmen die gesamte Wertschopfungskette gestalten.
Dabei entwickelt das arvato Systems Team zukunftssichere
Lésungen, die die Kunden agiler und wettbewerbsféhiger
machen sowie innovative Businessmodelle erschlieBen. Dartiber
hinaus integriert arvato Systems passende digitale Prozesse und
tibernimmt den Betrieb von Systemen. www.arvato-systems.de

Excellence Suite, ein integriertes Tool zur Unterstiitzung des

Agenda abstimmen, Zustéandigkeiten der Mitarbeiter klaren, erste
To-dos vergeben. Viel Aufwand und Kleinarbeit fur alle. Damit

nichts untergeht, nutzt arvato Systems ein Tool zur kollaborativen
Projektsteuerung — MindManager. Einfache Bedienung der Software
und automatisierter Export der Daten nach MS Project Server sichern
dabei den Erfolg der Projekte.

Die Herausforderung

Als Teil der Bertelsmann Organisation verbindet arvato Systems
IT-Kompetenz mit Erfahrungen aus der Medienwelt. Dank eigener
Technologie-Expertise hilft das Unternehmen seinen Kunden aus tiber
30 L&ndern, Medieninhalte professionell zu managen. Mit mehr als
3.000 Mitarbeitern ist arvato Systems Marktfiihrer fir Media Asset
Management Losungen in DACH und fiir Broadcast Management

Projektmanagements tber den gesamten Projektlebenszyklus,
firmenweit eingefiihrt. Zur weiteren Optimierung der Projektarbeit hat
man jedoch nach einem zusétzliches Werkzeug gesucht, um bereits
im Vorfeld mehr Kollaborationsfunktionen zu haben.

Die Lésung

In erster Linie trdgt MindManager maBgeblich zu einem gemeinsamen
Projektverstéandnis bei. Mit Maps geplante Meetings kann man in
Telekonferenzen prompt bearbeiten. Ideen, Entscheidungen und
Aufgaben werden direkt eingetragen, so dass am Ende des Meetings
bereits ein fertiges Protokoll existiert. Jeder Mitarbeiter bekommt die
vergebenen Aufgaben in seiner ToDo-Liste automatisch gespeichert.

Andreas Miller nutzt MindManager regelmaBig nicht nur

Lésungen in Kanada.

Andreas Miller leitet fur arvato Systems Projekte in den Bereichen
IT-Outsourcing und Softwareimplementierung bei Kunden aus
der Medienbranche. Seit Anfang des Jahres wurde die Project

als Vorstufe fur séamtliche Projekte, sondern auch zum
Selbstmanagement. Besonders vorteilhaft ist die nahe Anbindung
des Tools an die Microsoft-Welt. Eine zentrale Business-Map,

ein sogenanntes Cockpit, fungiert wie eine Steuerzentrale fuir
den Verantwortungsbereich von Herrn Miiller. Hier sind samtliche

HERAUSFORDERUNG

Andreas Miller leitet fur arvato Systems, Teil

des Bertelsmann-Konzerns, professionelle IT-
GroBprojekte im Medienbereich. Hierzu wurde
Project Excellence Suite, ein integriertes Tool
zur Unterstiitzung des Projektmanagements tber
den gesamten Projektlebenszyklus eingefiihrt.
Zur weiteren Optimierung der Projektarbeit hat
man nach einem zusétzliches Werkzeug gesucht,
um bereits im Vorfeld eines Projektes mehr
Kollaborationsfunktionen zu bekommen.

LOSUNG ERGEBNIS

Als Hilfe wéahrend der gesamten
Projektvorstufe wurde MindManager
eingesetzt. Andreas nutzt die Software als
Steuerzentrale fur Verteilung der Aufgaben,
Einstellung der Termine sowie Ideen- und
Informationenaustausch mit seinen Kollegen.
Zudem sind die Daten bequem in die
Microsoft Toolwelt zu Uibertragen, wie etwa
in bei arvato Systems eingesetzte Project
Excellence Suite.

Fur die Projektleiter ist MindManager
eine sinnvolle Unterstiitzung in der
Vorstufe eines Projektes. So erzielt
Andreas Miiller mit dem Tool nach
eigener Schatzung eine um 10-15
Prozent héhere Arbeitsleistung.

Die Losung ist ein Bestandteil des
professionellen Projektmanagements
bei arvato Systems.
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»In erster Linie tragt MindManager maBgeblich zu einem
gemeinsamen Projektverstandnis bei.”

Andreas Miiller
Management Consultant/Project Management NMM-T

aktuellen Termine und Aufgaben gesammelt. Alle Anderungen oder
erledigte To-dos werden Uber die Anbindung an SharePoint und
Outlook automatisch aktualisiert.

»Des Weiteren kann man dank des Tools das gesamte Projekt
strukturieren. Dadurch werden Ressourcen bereits in der Vorstufe
des Projekts eingeplant und Zusténdigkeiten geklart. Dazu kommt,
dass MindManager intuitiv bedienbar ist. Auch Anfanger kénnen
ohne Schulung sofort loslegen und im Team an den Business-Maps
arbeiten,” so der IT-Fachmann

Ist die Projektvorstufe abgeschlossen, erfolgt der automatisierte
Export von MindManager in die Project Excellence Suite.

Das Ergebnis

Die Kollegen von arvato Systems schétzen an MindManager vor allem
die Moglichkeiten zur Strukturierung und Kontrolle des Projektes. Alle
Informationen kdnnen vollstéandig in andere Applikationen tbertragen

werden. Die Kosten fiir die Lizenz amortisieren sich schnell durch die
optimierte Arbeitsweise. ,Mit MindManager erziele ich eine um 10-

15 Prozent hohere Arbeitsleistung fiir vergleichbare Aufgaben als mit
anderen Tools", meinte Andreas Midiller. Der Projektleiter hat nur einen
Wunsch offen: ,Eine direkte Sync-Funktion mit dem MS-Project Server.
Dann wiirde ich mir zwei weitere kleine Zwischenschritte sparen.”

MindManager dient bei arvato Systems als Ergénzung zur Project
Excellence Suite. Das auf dem Microsoft Project Server basierende
Tool dient der Unterstiitzung des Projektleiters in allen Phasen seines
Projekts und ermdglicht eine effiziente Zusammenarbeit zwischen den
Teammitgliedern. Das Team von Enterprise Architecture bei arvato
Systems arbeitet stéandig an der weiteren Entwicklung des Tools im
Rahmen des Application Lifecycle Managements und betreut bereits
mehr als 300 Projekte. Das Tool wird gerade Schritt fuir Schritt in
allen Bereichen eingefihrt.

Dariiber hinaus dient MindManager zur Erstellung von Roadmaps,
zur Dokumentation von Meetings oder einfach als Ideenlandkarte
fur zukinftige Projekte.
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