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SAM

Projektmanagement mit Mindjet

14 Auftraggeber, zig Projektbeteiligte, hochkomplexe Aufgaben: Wie man hei SAM dank
Mindjet auch die verzwicktesten Projekte jederzeit im Griff hat

DIE HERAUSFORDERUNG

SAM unterstiitzt namhafte Kunden aus den
Branchen Financial Services, Automotive und
Retail bei deren Aktivitaten im Bereich
Sales&Marketing. Dazu gehdren sowohl komplexe
[T-Projekte wie die Konzeption und Umsetzung
mobiler Websites oder die Erarbeitung und
Durchfiihrung neuer Sales-Aktivitaten, als

auch die Erstellung von Flyern oder anderen
Druckerzeugnissen.

Um die Briefings der Kunden zu dokumentieren,
strukturieren und erste Ideen zu skizzieren, suchte
SAM-Geschaftsfiihrerin Antje Girschek bei der
Griindung der Agentur nach einer geeigneten
Mindmapping-Software. Sie kannte diese Arbeits-
weise bereits aus ihrem bisherigen Job und wollte
auch in Zukunft mit einer Brainstorming-Losung
arbeiten.

Auf Empfehlung einer Bekannten sah sich die
Unternehmerin Mindjet an. ,Ich merkte schnell,
dass Mindjet viel mehr als eine géngige
Brainstorming-Software ist.“ Die tiefe Anbindung
an die gangigen Office-Produkte sowie vor allem
die zahlreichen Méglichkeiten beim Aufgaben-
und Zeitmanagement von Projekten fiihrten zu
dem Entschluss, bei SAM Mindjet als zentrales
Projektmanagement-Tool einzusetzen.

.Neben den fiir die Projektarbeit so vielen niitz-
lichen Features hat mich vor allem die einfache
und schnelle Benutzerfiihrung iiberzeugt”, sagt
Antje Girschek. ,,Die Software ist selbst fiir
komplexe Projektarbeit sofort intuitiv nutzbar. Und
weil das Tool so flexibel ist, [asst es sich ohne
Einschrankung fiir die unterschiedlichsten Projekte
gleichermaBen gut einsetzen.”

DIE LOSUNG

SAM Sales&Marketing nutzt Mindjet heute in
zwei zentralen Bereichen — ,Briefing und
Konzeption“ sowie ,Projekimanagement”. Bereits
in friihester Phase eines Kundenprojekts wird

mit Hilfe von Maps der gesamte Input geordnet,
grobe Projektablaufe strukturiert, Meetings
dokumentiert und erste Ideen skizziert. ,Diese
Maps werden dann laufend mit dem Kunden
abgestimmt®, erklart die Geschaftsfiihrerin.
JFriher arbeiteten wir hier mit Text und Tabellen.
Da hatte allein ein Briefing-Dokument, wenn das
Projekt entsprechend groB war, auch schon mal
40 Seiten und mehr*, so Antje Girschek weiter.
,Heute bekommen wir oft groBes Lob von unseren
Kunden, weil endlich alles schon tibersichtlich
ist, aber keine Information fehlt.”

Geht es an konkrete Projekte und deren Um-
setzung, ist ebenfalls Mindjet das zentrale
Werkzeug. In einer zentralen Map werden Projekt-
ablaufe geplant und strukturiert, Aufgaben
verteilt, Deadlines gesetzt, Arbeitsfortschritte
dokumentiert und wichtige Informationen,
Kontaktdaten oder Dokumente eingebunden

bzw. verlinkt. ,,Je komplexer ein Projekt, desto

SAM Sales&Marketing verbindet Markt- und Branchenerfahrung mit der Fahigkeit, gelungene
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Kommunikation fiir und mit Zielgruppen herzustellen. An unterschiedlichen Standorten in
Deutschland bringen Kommunikations- und Markenberater, Designer, Texter, Produktioner
und Produzenten, Experten fiir Verkaufsforderung und Programmierer ihr spezifisches Konnen

in den Kommunikations-Prozess der Kunden von SAM Sales&Marketing ein.

DIE HERAUSFORDERUNG

Gesucht wird zunachst eine Mindmapping-
Software zur Dokumentation des Kunden-
briefings und zur Skizzierung von Ideen
und Projekten. Nachdem Mindjet getestet
wurde, fiihrte SAM Sales&Marketing die
Losung zum Management samtlicher
Projekte ein.

DIE LOSUNG

Mit Mindjet wird der gesamte Briefingprozess dokumentiert,
die Inhalte strukturiert und Projekte konzipiert. Daneben
werden alle Kundenprojekte bei SAM Sales & Marketing mit
dem Projektmanagement-Werkzeug von Mindjet gesteuert.
Komplexe Projekte werden durch das Map-Format iibersichtlich
und leicht verstandlich visualisiert. Besonders intensiv wird
die Moglichkeit der zeitlichen Terminierung von Aufgaben und
Projektschritten von SAM Sales&Marketing genutzt.

DAS ERGEBNIS

Mindjet verbessert die Projektarbeit
hinsichtlich logischer Abfolge und
strukturiertem Vorgehen ganz erheblich.
Die Maglichkeit der visuellen und
{ibersichtlichen Darstellung reduziert
die Anzahl sowie die Komplexitat der
Projektschritte. Die Projekizeiten werden
verkiirzt, die Teamarbeit verbessert sich.
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hilfreicher ist Mindjet”, sagt Antje Girschek.
Aktuelles Beispiel: eine standardisierte Losung
fiir eine Vielzahl mobiler Websites im Bereich
der Verpackungsindustrie.

Da es sich bei diesem Projekt um 14 einzelne
(mobile) Websites handelt, ist es Aufgabe von
SAM Sales&Marketing, eine einheitliche Losung
fiir diese Seiten zu entwickeln und das gesamte
Projekt dann entsprechend umzusetzen.

14 Unternehmen, eine Vielzahl an mobilen
Websites, zig Projektbeteiligte — wie behélt man
da den Uberblick? ,Mit Mindjet habe ich stets
alles im Griff“, betont Antje Girschek. ,Gerade
bei der Planung von Websites ist eine Mindmap
ein hervorragendes Werkzeug, um die Struktur
zu visualisieren. Bildmaterial, Mock-ups oder
zusétzliche Dokumente lassen sich problemlos
einbinden oder verlinken®, so Girschek weiter.
Besonders hilfreich ist fiir die Unternehmerin
zudem die Mdglichkeit, Zeitraster zu hinterlegen
und Aufgaben mit Startzeiten und Deadlines zu
versehen.

Nicht alle Projektbeteiligten nutzen Mindjet-
Software selbst. ,Das ist kein Problem®, versichert
Girschek. ,Da bei mir alle Faden zusammenlaufen,
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aktualisiere ich die zentrale Map téglich und
sende sie als PDF-Dokument an das Projektteam.
Die visualisierte Darstellung des Projekts kommt
bei den Kunden regelmaBig hervorragend an.”

DIE ERGEBNISSE

Nach mehrjahrigem Einsatz von Mindjet ist fiir
Antje Girschek klar: ,Mindjet bringt logistische
und strukturelle Vorteile beim Projektmanagement.
Die Projektarbeit ist schneller und effizienter.”
Mindjet reduziere zudem die Anzahl und die
Komplexitt der einzelnen Projektschritte,
resiimiert man bei SAM Sales&Marketing. Viel

Zeit erspare zudem die klare Dokumentation der
einzelnen Prozessschritte.

Die visualisierte Darstellung der Projekte und
seiner oft komplexen Inhalte kommt auch bei den
Kunden von SAM gut an. ,Fiir die meisten ist

die visuelle Darstellung wesentlich angenehmer
als eine 30 Seiten lange Beschreibung miihsam
durchzulesen®, sagt Girschek. Gleich ob
Vorstand oder Programmierer — alle schatzen die
Moglichkeit, jederzeit den aktuellen Stand des
Projekts auf einen Blick erfassen zu kénnen.
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Mit Mindjet hat sich auch die Zusammenarbeit
in den Projekten verbessert. Die Teammitglieder
finden leichter Informationen und haben jederzeit
Uberblick tiber das Projekt. Doch auch die
Funktion des Projektleiters profitiert von den Maps:
»Ich kann noch besser die Faden ziehen und das
Projekt an den richtigen Stellen vorantreiben”,
sagt Antje Girschek. ,Nicht zuletzt werde ich vom
Team auch mehr als strukturierender Projektleiter
wahrgenommen. Das starkt die Motivation des
Einzelnen und schafft Vertrauen.”

Mindjet bringt logistische
und strukturelle Vorteile beim
Projektmanagement. Die Projekt-
arbeit ist schneller und effizienter.

Antje Girschek, Geschéftsfiihrerin bei SAM



